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PENSARANTESY DURANTE LAACCION

Lareflexion que preside laaccion
(Carlos Matus)

Ladistanciaentre el deseo y larealidad transformada

PLANIFICACION:

Es una articulacion entre el conocimientoy la
accion. Entre é trabajo intelectual y € quehacer
espontaneo




d

ESTRATEGIA

q Esun término que da por supuesto la existencia de un campo de
fuerzasy la posibilidad de una confrontacion real o potencial.

q Ningun actor puede identificar estrategias sin identificar la
existencia de otros que pueden comportarse alternativamente como
aliados u oponentes.

q Se consideran las relaciones de poder entre los diferentes
involucrados y estareferenciaincluye el concepto de lo politico




PLANIFICACION TRADICIONAL VS
PLANIFICACION ESTRATEGICA

Planificacion tradicional

Planificacion estr ategica

Supone anadlisisis desagregando metas
en pasos o etapas.

Supone sintesis; una perspeciva
inategrada de lainstitucion, unavision
deladireccion.

El produco del planeamiento es un
plan. No tiene en cuenta el proceso.

Considerael proceso tan importante
como &l producto

NoO es participativa..

Es participativa.




NIVELES DE PARTICIPACION

DINFORMACION

Cuando los involucrados participan
solamente en la informaion acerca
del proyecto.

@OPINION

Cuando los involucrados emiten
Opiniones sobre asuntos que le
conciernen directamente.

JTOMA DE
DECISIONES

Cuando los involucrados toman las
decisiones.




PLANIFICACION ESTRATEGICA

Triangulo de gobierno

PROYECTO DE GOBIERNO
Contenido, propdsito que un
actor se propone para alcanzar
sus objetivos

GOBERNABILIDAD
Relacion entre las
variables que controla
y no controla el actor

CAPACIDAD DE
GOBIERNO.

Recursos humanos,
materiales, de tiempo, etc.

PARA TENER EN CUENTA:
UPlanificaquien g ecutay decide.

USerefierea problemasy oportunidadesreales.
UEsinseparable del gerenciamiento.

UL a planificacion es esencialmente politica.

UL osplanes estan abiertos a los cambios.

UL a planificacion no es monopolio de un actor, otrostambién planifican.




A partir deun:
PROBLEMA: declaracion
deinsatisfaccion sobre una
situacion existente.

O un:

DESAFIO: declaracion del
deseo de cambiar una

situacion o crear una nueva.

Y obtener
RESULTADOS

¢ QUE SE PLANIFICA?
O

ACCIONES capacesdecrear una
nuevarealidad o cambiar e cursode
|os acontecimientos.




ﬁm ¢ QUIEN PLANIFICA?

Un actor social
Especificoy
organizado

Con recur sos
Humanos
Organizacionales
Econdmicos
Cognitivos
Politicos

Y algun grado de
Gobernabilidad




EL ACTOR QUE PLANIFICA

qSon todas lasinstituciones, gruposy personalidades que estan
Involucradas en un juego social, en forma estable o transitoria.

gParticipan de uno o varios juegos sociales produciendo
hechos.

gAcumulan fuerza para viabilizar susinteresesy necesidades.

qgCada actor hace su propia lectura delarealidad.

NO SON ACTORES SON ACTORES

El barrio Asociacionesde vecinosde
L ostrabajadores VillaPerez
L asempresas Sindicato de Camioner os

L asONGs Camarade Empresarios
Graficos.

Secretariade Salud dela
Nacion.

L aadministracion publica




ﬁm QUE ES UN PROYECTO

Una empresa planificada que consiste en un
conjunto de actividades inter-relacionadas y
coordinadas con €l fn de alcanzar resultados

especificos, dentro deloslimitesde un

presupuesto y un periodo detiempo dado.




CICLO DE PROYECTOS

| dentificacion

Evaluacion
Conclusion
Ciclode
proyectos

.
o*
.++**" Monitoreo
. - s
I mplementacion

Valoracion
Aprobacion
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El éxito en los proyectos radica en dos
sSimpl es principios:

1) Objetivos claros

2) Compromisos fuertes




Propios (sin
_—" |financiacion

PROY ECTOS externa)

\ Con financiacion
externa




ﬁm ELEMENTOS A TENER EN CUENTA
SE BUSCA UN DONANTE

@¢Cuales son las prioridades y valores de la organizacion donante?

@ ¢Cuales son sus prioridadesy valores?
@ ¢Quétipos de proyectos ha financiado en € pasado?

@ ¢En qué area geogr afica?

@ ¢Cudles son los gastos que financia?

@ ¢Cuales son sus criterios?
@ ¢Cudl esla fecha en que hay que presentar las propuestas?

@ ¢Hasta cuanto financia?




ﬁm PRIORIDADES DE FNV

gDerechos Humanos y sindicales

gResponsabilidad social de las empresas.

qFortalecimiento organizacional.

ALGUNOS TEMAS IMPORTANTES
qLucha contra € trabajo infantil.

qLucha por el mgoramiento dela posicion de la mujer.

qOrganizacion de los trabajadores infor males.

qgLuchacontra el VIH/SIDA.




El diseno de proyectos
segun el

Enfoque de Marco Logico
(EML)
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El disefio de proyectos segun EML

Herramienta analitica para planificar, disenar y gerenciar
proyectos.

Para proyecto orientados por objetivosa partir de problemas.
Orientados segun grupos meta.

Essituacional y estratégica. Brinda un esquema metodol ogico.
Es participativa.

Realza los enlaces entre los elementos del proyecto.

Permitelarevison y reformulacion en cualquier etapade
diseno.
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¢, Quée problemas intenta solucionar?

¢, Proyectos carentes de precision.
¢, Proyectos con objetivos multiples.

¢, Actividades en el proyecto gue no se relacionan con
los obj etivos.

¢, Responsabilidadesdifusas en las distintas etapas del
proyecto.

¢, Falta de elementos para una evaluacion del proyecto.




ﬁm Etapas del Marco LAgico

|. DEFINICION DEL PROYECTO Il. DISENO DEL PROYECTO
Pasol. Analissdelaparticipacion Paso 5. Elementosdel proyecto.
(analisisde actoresinvolucrados). | Paso 6. Factoresexternos/supuestos
Paso 2: Analisisdel problema. Paso 7: Indicadores.
Paso 3: Analisisdelosobjetivos.
Paso 4: Analisisestrategias

l1l. IMPLEMENTACION DEL PROYECTO
Paso 8. Transformacion de actividades en tareas especificas.
Paso 9: Definicion delos recur sosnecesarios.

Paso 10: Elaboracion del presupuesto.

Paso 11: Elabor acion del cronograma de trabajo.

Paso 12: Monitoreoy evaluacion.




., Como usarlo?

Pasos a seguir:

ANALIZANDO LA SITUACION

Quiénestienen que ver

Quéeslo que pasa

Qué deberiamos hacer

Qué podriamos hacer

A qué situacién deseada contribuimos

Qué situacioén se espera alcanzar

Qué vamos a gar antizar

Qué vamos a hacer

Qué vamos a necesitar

~

DISENANDO EL PROYECTO

Qué debe ocurrir paratener éxito

Como sabemos que alcanzamos los
propdsitos y objetivos

Donde hay que fijarse para verificar los logros




ﬁm l. Definicion del Proyecto

Este analisis se hace para
Identificar y esclarecer qué
gruposy organizaciones
estan directa o
Indirectamente involucrados
en el problema especifico
gue intentamos resol ver,
paratomar en consideracion
sus intereses, su potencial y
sus limitaciones




¢, Esimportante guelosinteresesy las expectativas de
todos los grupos que podrian ver se afectado positiva
0 negativamente por un probable proyecto sean
analizados previamente

L os objetivos de un proyecto deben reflgar las
necesidades dela sociedad y delosgrupos deinteres
y no solo las necesidades internas de una institucion




Realizar unalista de los grupos/per sonas
Involucradas en €l proyecto.

Ordenarlos segun su importancia en relacion con €
proyecto.

| dentificar coOmo pueden estos actores afectar,
positiva o negativamente, al proyecto.

Definir estrategias para su participacion.




Grupos Afectados

Intereses

NGNS

Potencial

Consecuencias para la
planificacion




Grupos Afectados

Intereses

NGNS

Potencial

Consecuencias para la
planificacion

Trabajadores/as
empresas privatizadas
no sindicalizados/as

Mejorar sus condiciones
laborales y nivel de
ingreso.

Desempleoy temor al
despido en caso de
afiliarse. Faltace
concienciasindical.
Presién antisindical

Incrementar la afiliacion
sindical

Organizar campafias de
afiliacion

Trabajadores/as
empresas estatales
sindicalizados/as.

Contar con un sindicato
capaz de luchar por la
defensade sus
intereses.

Debilidades de las
organizaciones, faltade
acceso alainformacion,
presiones politicas.

Posibilidad de contar
con nuevos/as
dirigentes/as sindicales
formados/asy
capacitados/as, capaces
de incluir las nuevas
demandas en la
actividad sindical

Capacitar a nuevos/as
dirigentes/as

Sindicatos de empresas
estatales

Fortalecer su
organizaciony
capacidad de
negociaciéon en
beneficio de los
trabajadores

Pocatradicion sindical
de los sectores
estatales y presiones
politicas. Liderazgo
poco efectivo.

Organizarse en
sindicatos
representativos,
negociar con el Estado.

Fortalecer a los
sindicatos
incrementando sus
actividadesy su
afiliacién. Coordinacion
entre los diferentes
sindicatos

Sindicatos y dirigentes
de empresas
privatizadas

Fortalecer su
organizaciony
capacidad de
negociaciéon en
beneficio de los
trabajadores.

Faltade recursosy
capacidades, en
algunos casos poca
combatividad.

Liderazgo poco efectivo.

Capacidad de presion
sobre las empresasy el
Estado, legitimidad para
negociar avances

Facilitar coordinaciéon
entre los sindicatos de
varios sectores,
capacitacion sobre las
normas laborales
nacionales e
internacionales

Empresas privatizadas

Mayor productividad,
mas ganancias,
ausenciade conflictos

Fuerte politica antisindi-

cal. Presién sobre el
Estado para conseguir
mas flexibilidad,

Reconocimiento de los
sindicatos como
interlocutores validos..
Favorecer la
incorporacionde
normas laborales y
ambientales en su
practica

Tareas de difusion
sobre legislacion laboral
nacional e internacional
. Negociacion colecti




ﬁm l. Definicion del Proyecto

Paso 2:
ANALISISDEL PROBLEMA

Problema:

Es una situacion no
deseable que existe
ahora, o que existiria
en el futuroy que de
algin modo nos
afecta.




ﬁm Pasos a tener en cuenta para definir un problema

@EXxiste un estado de insatisfaccion que surge de una
discrepancia entre aspiracionesy realidad.

@Esta insatisfaccion esinevitable.

@DEI actor social que presenta € problema presenta
alter nativas para su solucion.

@No setrata de un malestar impreciso del problema,
puede ser descripto de forma concreta.

@Es un concepto relativo. Lo que constituye un
problema para un actor puede no serlo para otros.




ﬁm Paso 2: ANALISIS DEL PROBLEMA

| dentificar los problemasexistentes, no los posibles,
Imaginarioso futuros.

Seleccionar €l problema central eidentificar suscausasy
efectos.

Un problema no esla ausencia de una solucion, sino un
estado negativo existente.

EJEMPLO

La cosecha es destruida
por las plagas

CORRECTO




For mulacion
correcta

No existen adecuados L as or ganizaciones
y suficientes sindicales
programas de presentan una
capacitacion para notoria

posibilitar laigualdad desigualdad en las

entre mujeresy posibilidadesde
varones en el acceso a acceso a los puestos
los puestos de de conduccion por
conduccion delas partedemujeresy
Or ganizaciones varones

sindicales.
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CRITERIOS PARA LA SELECCION DE UN
PROBLEMA FOCAL

Urgencia: necesidad de actuar con rapidez frente a la situacion. Es €

criterio utilizado principal mente por las personas para actuar.
Gravedad o alcance: qué aspectos estan afectados actual o

potencialmente por el problema, cuan importantes son esos aspectos
en relacion unos con otros.

Tendencia o evolucion: s e problema tiende a crecer, se mantiene

Igual o tiende a mejorar como consecuencia del paso del tiempo o del
Impacto de acciones emprendidas en otros campos.

| mpacto sobre otros problemas. relaciones causa-efecto entre
situaciones.

Viabilidad politica / oportunidad.




ﬁm Desarrollando & arbol de Problemas

1. ldentificar los problemas masimportantes basadosen la
Infor macion disponible.
2. Seleccionar un problema focal para el analisis.

== f =

.’ﬁlﬁﬁ 1-

L as causas sustancialesy directas del problema se ubican
paralelasbajo e mismo.

L os efectos sustanciales y directos del problema se
ubican paralelos en la linea sobre el mismo.

El arbol se construye mostrando la relacion causa-efecto.




ARBOL DE PROBLEMAS

Pérdida de confianza en la
empresa de transporte

Los pasajeros Los pasajeros
se accidentan o llegan tarde
mueren

|
frecuentes accidentes
de autobuses

los conductores Los vehiculos 5 Gl
son imprudentes estan en mal estan en mal
estado estado
/| |
Los vehiculos El mantenimiento

estan muy viejos es insuficiente




ﬁm ANALISIS DE GENERO

qEl andlisis de genero se enfoca en |os papeles,
derechos, responsabilidades, problemas y necesidades de
las mujeres y de los hombres, y sus interrelaciones
dinamicas.

q Por lo general, los proyectos estan dirigidos a una
poblacion meta neutral.

q Esto lleva a encubrir la discriminacion de lamujer.

L a consecuencia es la permanencia o consolidacion de
lainequidad.




ﬁm l. Definicion del Proyecto

Paso 3.
ANALISISDE OBJETIVOS

El proposito del andlisis
delos objetivos es

explicar detalladamente
en que deberia
contribuir € proyecto:
la situacion deseada.




ﬁm Paso 3. ANALISIS DE OBJETIVOS

¢, El arbol de problemas se transforma en una descripcion
dela situacion futura que selograria mediante la
solucion delos problemasy sus causas

¢, El problema focal setransforma en un objetivo

¢, Lascondiciones negativas del arbol de problemas se
transforman en condiciones deseadasy realizables




ﬁm Desarrollando el arbol de Objetivos

El arbol de problemas se transfor ma en un arbol de objetivos, que
describe la situacion futura que sera alcanzada mediante la solucion
del problema.

-3 =

el

8 Reformular todos los elementos en
el arbol de problemas como
condiciones deseables positivas.

8 El problema focal también se
transforma de manera similar en un

objetivo.

Rever las relaciones medios-fines resultantes para asegurar la validez y la

totalidad de objetivos

Si es necesario:;
) Revisar los enunciados.

() Borrar objetivos que parezcan irrealistas o innecesarios
@ Agregar nuevos objetivos donde lo necesite.
@ Dibuje lineas conectoras que indique las relaciones medios-fines.




ARBOL DE OBJETIVOS

La empresa de transporte

goza de buena reputacion

hay menos pasajeros
accidentados o muertes

Los pasajeros
llegan a tiempo

se redujo considerablemente
la frecuencia de los accidentes

los choferes
conducen
con cuidado

Los choferes estar
entrenados y

capacitados

Los vehiculos
se mantienen en
buen estado

se mejoran las
condiciones de las
calles

Se reemplazan los
coches viejos

El mantenimiento
es regular




Paso 4.
ANALISISDE ESTRATEGIAS(ALTERNATIVAYS)

El proposito del andlisis
de estrategias es

seleccionar lamegor
linea de accion para
alcanzar |os objetivos




ﬁm Paso 4. ANALISIS DE ESTRATEGIAS

El proposito de este analisis es:

¢, ldentificar relaciones medios-fines como posibles opciones
alter nativas o componentes del proyecto.

¢, Eliminar los objetivos que sean obviamente no deseables o
Imposibles de alcanzar.

¢ ldentificar las soluciones alter nativas que pueden ser estrategias
del proyecto.

¢, Evaluar la factibilidad de las mismas en relacion a:

@ recursos disponibles

@ relacion costo-beneficio

@ probabilidad en el logro de los objetivos
@ riesgos sociales

@ impacto duradero.

@ factibilidad politica

¢ Decidir la estrategia del proyecto




ARBOL DE ALTERNATIVAS

La empresa de transporte

goza de buena reputacion

hay menos pasajeros Los pasajeros
accidentados o muertes llegan a tiempo
I |
se redujo considerablemente
la frecuencia de los accidentes

los choferes Los vehiculos se mfej_oran las
conducen se mantienen en condiciones de las
con cuidado buen estado calles

Los choferes estar |

entrenados y Se reemplazan los El mantenimiento

capacitados coches viejos es regular
OPCION 2

OPCION 1



GOBERNABILIDAD
Relacion entre las
variables que controla
y no controla el actor

Gobernabilidad

Triangulo de gobierno

PROYECTO DE GOBIERNO
Contenido, propdsito que un
actor se propone para alcanzar
sus objetivos

CAPACIDAD DE
GOBIERNO.

Recursos humanos,
materiales, de tiempo, etc
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Paso 5: Elementos del proyecto

Il. Diseno del proyecto

RESUMEN
NARRATIVO

I ndicadores

Mediosde
verificacion

Supuestos

Objetivo de
desarrollo

I ndicadores

Mediosde
verificacion

Factoresexternos

Objetivo del
proyecto

| ndicadores

Mediosde
verificacion

Factoresexternos

Resultados

I ndicadores

Mediosde
verificacion

Factoresexternos

Actividades

Factoresexternos




ﬁm OTRAS FORMAS DE DESIGNAR A LOS OBJETIVOS

Objetivo de desarrollo:
objetivo superior
fin

objetivo general
Objetivo de proyecto:

objetivo inmediato
objetivo especifico
propasito

Supuestos:
factores externos
Resultados:

productos
componentes.




l[dentificando los elementos principales del proyecto

¢, Objetivo de desarrollo: describe el objetivo de largo
plazo anticipado, al cual contribuira el proyecto
(fin del proyecto)

¢, Objetivo de proyecto: describe |os efectos
pretendidos del proyecto (proposito) paralos
beneficiarios directos, como una condicion futura
precisa.

¢, Resultados: expresan losresultados que los
€ ecutores del proyecto deben conseguir y sostener
durante el mismo.

¢, Actividades: expresan las acciones que serealizaran
para obtener un producto o resultado




ﬁm II. DISENO DEL PROYECTO

SMART son las siglas que remiten a lasreglas que se utilizan
pararedactar objetivos, resultados e indicadores. Significa

SPECIFIC (especifico): dirigido a un area de competencia
claramente delimitada.

MEASURABLE medible: permite que el proceso pueda ser
medido.

ACEPTABLE aceptable: aceptable para € entorno que esta
involucrado.

REALISTIC realista: se expresade manera realistalo que se
puede realizar, tomando en consideracion |os
supuestos y las precondiciones.

TIME-BOUND limite de tiempo: indica & plazo en & que se debe
cumplir.




OBJETIVO DE
DESARROLLO

OBJETIVO
DE PROYECTO

|

|

DESCRIBE EL
PROPOSITO
SUPERIOR
DEL PROYECTO

“CONTRIBUIR A”

ENUNCIA LOS
CAMBIOS QUE SE
ESPERA QUE EL
PROYECTO GENERE

“LOGRAR”




RESULTADOS

ACTIVIDADES

INSUMOS

|

|

|

PRODUCTOS
QUE
RESULTAN
DE LAS
ACTIVIDADES
DEL
PROYECTO

“PRODUCIR”

ACCIONES
EMPRENDIDAS
POR EL
PROYECTO

“HACER”

RECURSOS
HUMANOSY
MATERIALES
NECESARIOS
PARA
REALIZAR LAS
ACTIVIDADES

“PROVEER”




OBJETIVO DE DESARROLLO

Describe el objetivo de largo plazo anticipado, al cual
contribuira €l proyecto (fin del proyecto)

EJEMPLOS CORRECTOS E INCORRECTOS

Correcto

Contribuir amejorar la situacion
educativa infantil en la provincia
de M endoza

Meorar lasituacion educativa dela
poblacion

Objetivos muy generales —
expresiones de deseos.




ﬁm OBJETIVOS DE PROYECTO

Describe los efectos pretendidos del proyecto (propdsito) para
los beneficiarios directos, como una condicion futura precisa.

EJEMPLOS CORRECTOS E INCORRECTOS

Tipo de proyecto Correcto

Proyecto sindical Capacidad negociadora | Dirigentesy funcionarios
delossindicatos sindicales capacitadosen
mejorada liderazgoy técnicasde
negociacion

Proyectode Costo detransporte Mantenimiento delas
transportevial reducido carreter as, mejor ado.
L os objetivos SON: Los Objetivos NO SON:
sLogros *Actividades,

*EXitos, *Tareas

*Metas cumplidas




RESULTADOS

Son los productos especificos. obras, servicios, capacitacion
gue deben ser producidos por el g ecutor con € presupuesto
asignado.
El g ecutor tienelaresponsabilidad de producir los resultados

EJEMPLOS CORRECTOS E INCORRECTOS

Correcto

Participantes capacitados en €
uso apropiado del agua e
Instalaciones sanitarias

20 talleres de capacitacion sobre
el uso apropiado del agua e
Instalaciones sanitarias.




ACTIVIDADES

*Son las acciones que el g ecutor debe asegurar que selleven a cabo paralograr
cadaresultado.

*Esimportante tener una lista detallada de actividades porque es el punto de
partida parala preparacion del plan de g ecuciony € presupuesto.

*Se coloca cada actividad requerida para producir un resultado en orden

cronoldgicoy se estiman losinsumos necesariospararealizarlos.

EJEMPLOS

5 talleres paralideres sindicales en “Negociacion
colectiva’.

2 Seminarios paralideres sindicales sobre “Liderazgo”.

1 Campana de afiliacion




ﬁm Insumos

¢, Son lamateria primade un proyecto, necesaria para
producir losresultados a traves de las actividades disefnadas.

¢ Son losrecursosa ser utilizados en €l proyecto en téerminos de
fondos, personal, materialesy servicios.

¢. Deben relacionar se directamente con las actividades
especificas.

¢, Deberian definirseen forma precisa en cuanto costo, cantidad
y calidad.

¢, Su nivel dedetalle debe ser el adecuado y suficientepara
juzgar su propiedad con respecto al proyecto.




Indicadores

¢, Definen el desempeno standard a ser
alcanzado.

Deberian especificar:

** El grupo (quienes)

** |_a cantidad (cuanto)
** |Lacalidad (como)

** El tiempo (cuando)

** |Lalocalizacion (donde)

¢. Proveen unabase para el monitoreoy
la evaluacion del proyecto




QUE ESPECIFICAN

OBJETIVO DE DESARROLLO:
| mpacto gener al después de ter minado el proyecto

OBJETIVO DEL PROYECTO:
Efecto directo logrado después del proyecto

RESULTADOS:
Descripcionesbreves de cada uno delos
productos.

ACTIVIDADES:

En este nivel se colocan losinsumos
necesariospararealizar cada
actividad.




Un buen indicador es:

O] SUSTANCIAL:

UReflgja un aspecto esencial de un objeativo en términos preci sos.

qINDEPENDIENTE:

U En losdiferentes niveles.

U Dado que los objetivos de desarrollo y de proyecto seran diferentes, y cada indicador se
espera que reflegje la evidencia del logro, el mismo indicador no puede normalmente ser
utilizdo para mas de un objetivo.

g FACTICO:

UDeberiareflgar hechos, mas que impresiones subjetivas.

UDeberian tener e mismo significado para aquellos que apoyan el proyecto y para aquellos
gue son escépticos.-.

UPLAUSIBLE:

UL os cambios notados pueden ser atribuidos directamente al proyecto.




EJEMPLOS CORRECTOS E INCORRECTOS

Objetivo de proyecto | Indicador Correcto

Capacidad negociadora | Al final dela g ecucion del Al finalizar la gecucién del

delos sindicatos proyecto, como minimo, el proyecto, 600 lideres sindicales han
mejorada 30% de los sindicatos sido capacitados en negociacion
involucrados en €l proyecto colectiva.

han iniciado procesos de
negociacion colectiva, en
comparacién con los
resultados del afno base.

Disminucion de Al final del 3er. Afio de Al final del 3er. Afio de la g ecucion
enfermedades causadas | gecucion del proyecto, latasa | del proyecto, el 90% delos

por impurezas en el dediarrea en ninos menores hogaar es de las comunidades

agua de 5 afos en las comunidades | atendidas por €l proyecto estan
atendidas por € proyecto, ha | conectdasy tienen abastecimiento
disminuido un 20%. continuo de agua potable.

Estos indicadores no reflgjan el
efecto directo indicado en el
Objetivo de proyecto. Serefieren a
Resultados.




Ny

INDICADORES DE RESULTADO
EJEMPLOS CORRECTOS E INCORRECTOS

Resultado

I ndicador Correcto

I ndicador Incorrecto

Dirigentesy funcionarios
sindicales capacitadosen
liderazgoy técnicasde
negociacion

Al finalizar € 2do. Afio de
€j ecucion del proyecto, €
70% delosdirigentesy
funcionariossindicales
involucradosen el
proyecto han aprobado el
cursode liderazgoy
técnicas de negociacion.

Al finalizar € 2do. Afio de
€j ecucion del proyecto, se
llevaron a cabo 30 cur sos
de capacitacion en
liderazgoy técnicasde
negociacion para
dirigentesy funcionarios
sindicales.

Serefierea una actividad
requerida para capacitar.

Plan de vacunacion
g ecutado

Al finalizar el ler. Aiode
€j ecucion del proyecto, €
95% de losnifos con
edades comprendidas
entrelos 1y 4 anos, en la
provinciade Mendoza,
han recibido el paquete
basico de vacunas
(sarampion, viruela, TB).

Cada nifio menor de 12
anostienetodaslas
vacunasquele

cor responden.

No se especifica cantidad
de nifios (100% es dificil de
alcanzar), ni ubicacion, ni
tipo de vacuna.




Ny

Fuentes de verificacion

M uestr an donde se obtienen los datos necesar ios
para verificar losindicadores.

Definen qué informacion se pondraotendraa
disposicion y en qué forma.

Define, asimismo, quién proveera la informacion.

L osindicadores que n o puedan verificarse
apropiadamente deberian ser reemplazados por
otros.

Si la fuente de verificacion del indicador implica
costos adicionales para €l proyecto, deberia
evaluar se adecuadamente.




ﬁm FUENTES DE VERIFICACION
EJEMPLOS CORRECTOS E INCORRECTOS

I ndicador Correcto

Parael final del Documentos oficialesdel Datosdel Ministerio
3er. Ao de Ministerio de Educacion, de Educacion

€ ecucion del elabor ados semestralmente (en | (; Qué datos?
proyecto, el 88% de | los30 diasantesdel fin del ¢ Estamos seguros de
todoslosdocentes | semestre) incluyendo los quee M.E.

de escuelas nombres de los docentes, sus normalmentetiene los

primariasen la escuelas cor respondientes, datos gaue neceitamos
provinciade fechasdelos examenes, tipo de | comoindicaodes. ¢Se
Mendoza han examen, calificaciones, necesita algun tipo
aprobadolos muestra de los examenes especial de tabulacion.
examenes de Impartidos, disponiblesen los e eenial del
certificacion de archivosdela Unidad M E.

matematicasy Ejecutora
gramatica,
requeridospor €
nuevo curriculum

¢ COmo sabemoss este
|nformeAnual.
publicala informacion
desagregada de
Mendoza?




ﬁm Factores externos / supuestos

Situaciones, condiciones 0 eventos, que son necesarias para €l
éxito del proyecto, cuyo control es externo al mismo.

Se expresan de manera positiva.

Se valoran segun su importancia y grado de factibilidad.

Se deben identificar en cada nivel de la matriz.

Es importante identificar los factores externos lo mas
temprano posible para:

¢, Determinar losriesgosy las probabilidades de éxito.
¢ Clarificar € areay los limites de responsabilidad del proyecto.

¢, Organizar actividades para influir sobre ellos.

¢, Modificar la estrategia del proyecto




ﬁm Valoracion de los supuestos

Esimportante que ocurra el supuesto para larealizacion del proyecto?

Es importante: se incorpora

No es importante: se desecha.

¢Cual es el grado de probabilidad de que € supuesto se verifique?

Probable: se incorpora (supuesto)
Muy probable: no se incorpora

Poco probable o improbable: Atencién.

¢Puede modificarse la estrategia del proyecto de manera que este

ultimo no influya?
Si: Hagalo

No : Supuesto letal.




ﬁm SUPUESTOS

EJEMPLOS

Proposito

Supuesto

Coberturay calidad dela
educacion primaria, ampliada
y mejorada.

L a escuelas secundarias tienen
capacidad adecuada y
suficientes docentes para
absorver € incremento de
matriculas

Resultado

Supuesto

| nfraestructura escolar
mejorada y expandida

El mantenimiento delas
escuelasy del material
didactico serealiza de acuerdo
con las normas establecidas.




ﬁm EL ZIG ZAG DE LOS SUPUESTOS

Resumen narrativo Supuestos

Objetivo de desarrollo

Objetivo del Proyecto

Resultados

(iInsumos)

Actividades




Ny

MATRIZ DEL

PROYECTO

Alto nivel de servicio para los
pasajeros de colectivos

El 90% de las salidas con 5
minutos de diferencia

El nimero de quejas de
pasajeros disminuye a X
después de 12 meses

Registro de la compaiiia.

Resultado de encuestas entre
pasajeros.

Los pasajeros contintan
utilizando las compafiias de
colectivos

Se reduce la frecuencia de
accidentes de colectivos

Menos de X accidentes anuales
después de 12 meses

Menos de Y lesionados
anualmente después de 12
meses

Estadisticas del Departamento
de Policia de la Ciudad,

Registro de la Compafiia de
Seguros.

Se mejoran las condiciones de
las calles

1.Choferes capacitados

2. Estan incorporados x
nuevos colectivos

3. Talleres de
mantenimiento
equipados

4 .Rutinas de
mantenimiento
establecidas

1.De los 120 choferes, el 60%
son capacitados en el primer
afio y el 40% en el segundo

1.2. De los chéferes
capacitados todos registran una
mejora en la calidad de su
manejo y respeto a las normas
de transito de acuerdo a los
criterios del Dpto. de Transito
de Mango a través de controles
callejeros regulares
1.3 Las quejas contra los
choferes disminuyen un 20% en
el segundo afo

Evaluacion al final de la
capacitacion.

Registro del Dpto. de Transito
de Mango.

Registro libro de quejas de la
compaifiia.

Los choferes capacitados
permanecen en la compafiia




Ny

MATRIZ DEL PROYECTO

1.1.Llevara cabo un
programa de
capacitacion

2.1 Proveer coches
nuevos

3. 1 Proveer herramientas
y repuestos

4.1 Desarrollar rutinas de
mantenimiento

4.2 Capacitar a los
mecanicos

1.1. Un instructor por X
meses.

2.1. Fondos paralacompra
de nuevas unidades.

3.1. Fondos para
herramientas y repuestos

4.2. Instructor de
mantenimiento por x meses.

Herramientas y repuestos

disponibles y desempacados a

tiempo




ﬁm MATRIZ DE OPERACIONES

Operacion Actividades Responsable Insumos Cronograma




ﬁm CONTROL DE LA SOSTENIBILIDAD

Como se puede probar que losresultados logrados por el
proyecto sigan siendo utiles para €l sindicato y/o para las
personas que recibieron asistencia y que continuen
utilizandolos en forma activa.

Como se pueden megorar lasbasesfinancieras de la

or ganizacion local, per mitiendo que las comodidades se
mantengan y las actividades continden después de la
finalizacion del proyecto.

Queestructuras y mecanismos se pueden establecer para
facilitar y alentar alas personas que recibieron asistenca para
gue continten su trabajo despues de que finalice € proyecto.




Ny

MARCO INSTITUCIONAL

En un proyecto pueden colaborar varias instituciones, tales
organizaciones gubernamentales de distintos niveles, agencias
inter nacionales ONGs, etc.

Es importante que en & proyecto se definan claramente los roles y
responsabilidades de las diferentes organizaciones involucradas y su
intervencion en las diferentes etapas del proyecto.

Un proyecto puede requerir dispositivos de coordinacion de las
instituciones involucradas durante & proceso del mismo. En este
caso, € documento del proyecto, en su marco institucional, deberia
definir la composicion y funciones de este/os dispositivo/os.




ﬁm Lista de Verificacion para la Revision del Marco Logico

LOGICA DEL PROYECTO

L os objetivos (O. de Desarrollo, O. de Proyecto y resultados) del proyecto
estan claramente expresados.

*Cada Resultado es necesario (esencial) paralograr e O. de Proyecto.
*Todos los elementos del proyecto estan interrelacionados de manera légica

INDICADORESDE O. DE PROYECTO
*Losindicadores del. O.P. especifican cuantitativa y cualitativamente €l
efecto directo esperado, al final dela gecucién del proyecto.

sLosindicadores del O.P cumplen los criterios principales. sustanciales,
independientes, facticos, plausibles.




ﬁm Lista de Verificacion para la Revision del Marco LAgico
(continuacion)

INDICADORESDE RESULTADOS

L osindicadores de Resultados especifican cuantitativamente los resultados

principales que se alcanzar an en la etapa de g ecucion con € financiamiento

del proyecto.

L osindicadores de Resultados reflgjan productos que se obtendran durante
y al final del proyecto.

*Losindicadores de los Resultados cumplen los cirterios principales:
sustanciales, independientes, facticos, plausibles.

DATOSBASES PARA INDICADORES

L os indicadores a nivel de O.Proyecto incluyen los datos de base para medir
los cambios.

L os indicador es de los Resultados incluyen datos de bae cuando es apropiado
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ANALISIS DE UN CASO

La ciudad de Mango tiene varias compaiias de colectivos. Durante
los udltimos anos ha aumentado la frecuencia de los accidentes de
colectivos. Esto ha causado retrasos y muchos inconvenientes a los
pasajeros. También ha habido accidentes en los cuales murieron
algunos pasajeros.

Los periodicos se han hecho eco de este asunto y aquellas
compafias que recibieron una gran cuota de esta mala publicidad
han visto reducida la cantidad de usuarios.

Gran parte del problema es técnico: los colectivos son viejos y estan
en malas condiciones debido a la falta de piezas de repuesto.

Pero el factor humano también es importante: muchos accidentes se
producen por la conduccion a altas velocidades en calles en mal
estado.

Se ha organizado un taller para ver qué se puede hacer respecto de
esta situacion.




